DLR

DLR-Managementsystempolitik

Die Politik des Deutschen Zentrums fur Luft- und Raumfahrt e.V. umfasst die originaren, allgemeinen
und langfristigen Aussagen zu den Zielen und Ubergeordneten MaBnahmen. Sie wird in einem
Strategieentwicklungsprozess kontinuierlich angepasst und ist fir alle Mitarbeitenden des DLR
bindend. In einem systematischen Zielkaskadierungsprozess werden diese Strategien in konkrete Ziele
bis auf Ebene der Mitarbeitenden heruntergebrochen. Daraus werden ebenfalls wesentliche
Grundsétze des DLR-Managementsystems abgeleitet.

Grundsatze des DLR-Managementsystems

Grundlegend fir die Leistungs- und Wettbewerbsfahigkeit des DLR ist die Qualitat der
Forschungsergebnisse, der Managementaktivitaten und der zugrundeliegenden Infrastruktur.

Das DLR fordert bedarfsorientiert die Leistungs- und Entwicklungspotenziale der Fiihrungskrafte,
Mitarbeitenden, spezifischer Zielgruppen, der Teams und Organisationseinheiten. Die
Verantwortung dafur liegt bei den Fihrungskraften des DLR. Sie sorgen durch verschiedenste
Instrumente fir die Kompetenzentwicklung und tragen zur Férderung der Motivation und
Arbeitszufriedenheit der Mitarbeitenden bei. Die Personal- und Organisationsentwicklung stellt
geeignete Instrumente zur Verfligung: sie plant und entwickelt geeignete MaBnahmen zum
Aufbau der fachlichen, methodischen, sozialen und persénlichen Kompetenz der Mitarbeitenden.
Die Rekrutierung und Bindung von qualifiziertem Personal erfolgt durch vielerlei MaBnahmen,
u.a. durch Aktivitaten des Personalmarketings sowie der Personal- und Organisationsentwicklung.
Das DLR hat nicht nur als &ffentlich finanzierte Forschungseinrichtung des Bundes, als
Projekttrager und als Raumfahrtagentur der Bundesregierung eine gesellschaftliche und politische
Verpflichtung tbernommen, sich des Themas Nachhaltigkeit anzunehmen. Zusatzlich schafft das
DLR ein Klima der gleichen Chancen und Mdglichkeiten fur alle Beschéaftigten und etabliert
zukunftsorientierte betriebliche Prozesse.

Zur Steigerung der Zufriedenheit seiner Kunden, und Mitarbeitenden verbessert das DLR standig
seine Prozesse in den Bereichen Qualitats-, Gesundheits-, Risiko-, Energie- und
Umweltmanagement sowie beim Arbeitsschutz und bei der Informationssicherheit. Dies wiinscht
sich das DLR auch von seinen Projektbeteiligten, Dienstleistern und Lieferanten. Bei der
Beschaffung setzt das DLR fur den eigenen Bedarf innerhalb der geltenden Rahmenbedingungen
auf sichere, umweltfreundliche und energieeffiziente Produkte und Dienstleistungen.

Das DLR richtet seine Arbeitsbedingungen an den Bedurfnissen der Menschen aus. Es gestaltet
die Arbeit so, dass sie von den Beschaftigten bestmdglich ausgefiihrt werden kann, sie nicht
verletzt bzw. in ihrer Gesundheit beeintrachtigt werden und zu deren persénlichen
Weiterentwicklung beitragt. Dies schlieBt alle MaBnahmen ein, die die Sicherheit und den
dauerhaften Gesunderhalt von Projektbeteiligten, Dienstleistern, Lieferanten und Besuchern an
allen DLR-Standorten und DLR-Betriebsstatten gewahrleisten.

Das DLR setzt sich fir einen schonenden, effizienten und verantwortungsvollen Umgang mit
seinen Ressourcen ein. Umweltbelastungen werden so gering wie moglich gehalten oder im
besten Fall vermieden. Der Energiebedarf und -verbrauch wird durch einen systematischen Ansatz
gemessen, kontrolliert, analysiert und transparent dargestellt. Das DLR verpflichtet sich zudem zur
kontinuierlichen Verbesserung der energiebezogenen Leistung und informiert darber seine
interessierten Parteien in angemessener Art und Weise.

Das DLR stellt Ressourcen und Informationen zur Verbesserung des DLRManagementsystems und
zur Erreichung der Managementziele bereit. Verantwortlichkeiten werden seitens des DLR mit den
notwendigen Befugnissen ausgestattet. Kommunikation und SchulungsmaBnahmen zum DLR-
Managementsystem dienen der Sensibilisierung aller Beteiligten.

Das DLR informiert Kunden, Partner, Mitarbeitende und die Offentlichkeit aktiv, regelm&Big und
in verstandlicher Weise Uber seine Forschungsergebnisse, Leistungen, betriebenen Infrastrukturen
sowie alle Aspekte des integrierten DLR-Managementsystems.

Das DLR hélt Gesetze und Verpflichtungen ein und wendet relevante Normen an.

. Das DLR bewertet regelmaBig die Leistung und Wirksamkeit des DLR-Managementsystems, den

Grad der Zielerreichung und der Umsetzung der MaBnahmen und fuhrt Korrektur-, Vorbeuge-
und VerbesserungsmaBnahmen durch.
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