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Beschreibung der Methode

Photovoice zielt darauf ab, Teilnehmende zu befédhigen, ihre
eigenen Raum- und Mobilitatserfahrungen visuell zu
dokumentieren und zu reflektieren. Mithilfe eines Geréats —
etwa einer Sofort- oder Digitalkamera oder eines Smartphones
— fotografieren die Teilnehmenden Orte, Situationen oder
Objekte, die fur ihre Mobilitat relevant sind. Erganzend kénnen
sie Audionotizen, Kommentare oder kurze Texte zu ihren
Aufnahmen aufnehmen, um ihre Wahrnehmungen,
Erfahrungen und Bedeutungszuschreibungen festzuhalten.
Zentral fir Photovoice ist der Empowerment-Ansatz: Die
Teilnehmenden liefern nicht nur Daten, sondern werden zu
aktiven Mitforschenden, die selbst bestimmen, was sie als
relevant erachten. Die Gruinde fir einzelne Fotografien kénnen
entweder unmittelbar als Kommentar festgehalten oder im
Nachgang gemeinsam mit Forschenden in Interviews oder

Gruppendiskussionen reflektiert werden.

Die Methode eignet sich fir alle Forschungsphasen, am Beispiel
Umgestaltung eines Schulwegs zur Exploration wesentlicher
Faktoren der subjektiven Sicherheit, bei der Umsetzung zur
Positionierung von gestalterischen Elementen oder Ubergangen

sowie fur die Evaluation, ob die Umgestaltung erfolgreich war.

Die Durchftihrung der Erhebung, d. h. die Aufnahme von Fotos
und ihre Kommentierung durch die Teilnehmenden kann
sowohl begleitend mit den Forschenden erfolgen, als auch
eigenstandig — mit geeigneten Endgeraten und Software (z. B.
Tablets oder spezielle Aufnahme-Apps) — mithilfe derer
Teilnehmende Kommentare direkt wéhrend des Fotografierens
aufnehmen und so fir die Forschenden nachvollziehbar
machen kénnen. Die entstandenen Fotografien kénnen
anschlieBend in Interviews oder Fokusgruppen gemeinsam

sortiert, diskutiert und interpretiert werden.

Der Aufwand fir die eingesetzte Technik lasst sich
geringhalten, wenn Gerate oder Materialien genutzt werden
kénnen, die den Teilnehmenden ohnehin zur Verfligung stehen
(z.B. Smparthones). Im anderen Fall mussen Gerate und
Materialien angeschafft und verteilt werden, diese sind aber in

der Regel kostengunstig zu haben (z. B. Einwegkameras).

Aus Sicht der Forschenden ist die Durchfiihrung der Methode
nicht sehr zeitaufwendig, d. h. sie kann innerhalb eines Tages
oder verteilt auf zwei Tage durchgefthrt werden, insbesondere
dann, wenn die Teilnehmenden die Daten unbegleitet

vornehmen. Fir die Vorbereitung, also die Definition der

Forschungsfrage, die Auswahl des Untersuchungsgebiets bzw.
der Routen fur die Datenerhebung und die Erstellung der
Materialien und Hinweise muss Zeit eingeplant werden. Je nach
Zielgruppe und ob Multiplikatoren wie z. B. Schulen
untersttitzen kénnen, kann die Rekrutierung der
Teilnehmenden mit mehr oder weniger Vorbereitungszeit und

Aufwand verbunden sein.

Die Methode kann so aufgesetzt werden, dass keine hohen
Anforderungen an Kreativitdt, Denkvermogen oder
Sprachkompetenz der Teilnehmenden gestellt werden.
Besonders geeignet ist die Methode fir die Arbeit mit Kindern
und Jugendlichen sowie weitere Gruppen, die Uber geringe
Sprachkenntnisse oder ein geringes Bildungsniveau verfligen,
oder die Hemmung oder Scham empfinden, wenn Forschende
die eigene Lebenswirklichkeit sehen bzw. ihnen Gber die

Schulter blicken.

Die Methode kann asynchron und tberwiegend virtuell
stattfinden, wenn die Aufnahmen eigenstandig erfolgen und

die Auswertung in einer Videokonferenz erfolgt.

Ziel und Einsatz der Methode

Ziel der Photovoice-Methode ist es, Mobilitatserfahrungen aus
der Perspektive der Teilnehmenden wahrend ihrer Wege bzw.
beim Unterwegssein zu erheben und nachzuvollziehen. Die
Fotos helfen dabei, Barrieren und fordernde Faktoren von
Mobilitat aus Sicht der Teilnehmenden zu identifizieren und fur
andere sichtbar zu machen. Gleichzeitig er6ffnet die visuelle
Dokumentation unterschiedliche Nutzendenperspektiven auf
die gebaute Umwelt und zeigt auf, wie und warum bestimmte
Orte, Situationen oder Wege als positiv oder negativ
wahrgenommen werden. Die eigenstéandige Aufnahme von
Fotos und Kommentaren erméglicht eine spontane und
alltagsnahe Erfassung von Mobilitatserfahrungen. Da die
Dokumentation wahrend realer Wege und Nutzungssituationen
erfolgt und nicht in einem kinstlichen Forschungskontext,
bleiben Wahrnehmungen, Emotionen und situative Eindriicke
authentisch erhalten. Ein weiterer Vorzug der Methode ist
auch, dass sich ausgewahlte Fotografien besonders gut zur
Kommunikation der Ergebnisse gegenlber Stakeholdern und

politischen Entscheidungstragenden eignen.



Schritt-far-Schritt-Anleitung

Den Teilnehmenden eine klare Aufgabenstellung zur
Dokumentation ihrer Mobilitatserfahrungen mit den
bereitgestellten Geraten geben und dabei insbesondere
auf ethische Aspekte hinweisen (z. B. keine Personen
ohne deren Einwilligung zu fotografieren).

Die Teilnehmenden dazu ermutigen, Uber mehrere Tage
hinweg — idealerweise Uber einen Zeitraum von ein bis
zwei Wochen — Fotos oder Videos aufzunehmen, die
ihre Mobilitatserfahrungen, Meinungen, Winsche oder
ausgeldste Emotionen dokumentieren. Konkrete
Hinweise geben, was fotografiert werden kann (z. B.
Situationen, die als angenehm oder unangenehm erlebt
werden, Barrieren entlang der Wege, positive
Wegabschnitte oder Objekte mit persénlicher
Bedeutung fur die Mobilitat).

Bei einer eigenstandigen Durchfiihrung ohne
begleitende Forschende die Teilnehmenden anweisen,
ihre Fotos bereitzustellen (z. B. Uber eine Cloud-
Plattform). Falls sehr viele Aufnahmen entstehen,
kénnen die Teilnehmenden eine Auswahl der fur sie
wichtigsten Fotos fur die anschlieBenden Diskussionen
treffen.

Die Reflexion der Fotos in Fokusgruppen,
Einzelinterviews oder mithilfe individueller Protokolle
durchfthren. Die Teilnehmenden werden dabei
angeregt, ihre Bilder selbst zu analysieren oder diese als
Grundlage fir gemeinsame Diskussionen und
vertiefende Gesprache zu nutzen.

AbschlieBend die Teilnehmenden einladen, Uber ,die
Fotos zu sprechen, die sie gerne gemacht hatten, aber
nicht machen konnten”. Diese Reflexion eréffnet
zusatzliche Einblicke in Mobilitatsbedarfe oder
Barrieren, die sich nicht unmittelbar fotografisch

erfassen lassen.

Hinweise zur Eignung flr unterreprasentierte
Gruppen

Hinweise zur Anwendung

Bei Erhebungen ohne Anwesenheit der Forschenden empfiehlt
es sich, regelmaBig Kontakt zu den Teilnehmenden zu halten,
um den Fortschritt zu begleiten und eventuelle Fragen zu
klaren. Damit aus der Vielzahl an Fotos und Kommentaren
konkrete Erkenntnisse entstehen, braucht es klare Leitfragen
und eine strukturierte Auswertung gemeinsam mit den

Teilnehmenden.

Beim Einsatz mit Kindern ist daftr Sorge zu tragen zu
vermitteln, dass Kinder beim Fotografieren von Personen diese

um Erlaubnis fragen.

Die Aufnahmen werden aus praktischen Griinden meist aus der
Perspektive des ZufuBgehens gemacht. Um auch Eindrlcke von
Situationen z. B. im Bus oder beim Radfahren zu erhalten, sollte
explizit dazu ermutigt werden. Beim Fotografieren wahrend des
Fahrradfahrens sollte auf mégliche Gefahren geachtet und
diese explizit angesprochen werden, z.B. Fotos nicht im Fahren

machen.

o Das eigenstandige Aufnehmen von Fotos kann fir marginalisierte Gruppen besonders

,Qrgﬁ, vorteilhaft sein, da die Teilnehmenden ihre Bedurfnisse, Erfahrungen und Barrieren
&}

M unabhangig und ohne externe Bewertung festhalten kénnen. Dadurch wird Gruppendruck

Marginalisierte Gruppen

oder sozialer Druck, der in Gruppendiskussionen entstehen kann, reduziert. Das selbststandige

Fotografieren kann diesem Problem entgegenwirken.
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Kinder und Jugendliche

Prozess fordern und ihre Teilnahme authentischer und mit mehr SpaB zu gestalten.
o Das eigenstandige Fotografieren kann insb. fur Jugendliche hilfreich sein, ohne Hemmung

oder Gruppenzwang eigene Meinungen offen zu duBern.

Teilnehmende mit verminderter Sprachkompetenz haben die Moglichkeit, ihre Bedurfnisse,

/9 ; Erfahrungen und Barrieren mitzuteilen, ohne diese verbal ausdrlicken zu mussen.

o FUr Menschen mit sensorischen Beeintrachtigungen kann die Methode schwierig anzuwenden

@]

Menschen mit sensorischen

Beeintrichtigungen oder sein, da visuelle oder auditive Einschrankungen den Aufnahmeprozess oder die Interpretation

verminderter Sprachkompetenz der Umgebung erschweren kénnen.

C

gﬁ o Diese Methode eignet sich gut zur Untersuchung der physischen Barrieren von Hochbetagten.
o Jenach eingesetztem Medium (digitale Kamera vs. analoge Kamera) kann der Zugang zur
Hochbetagte digitalen Fotografie fur nicht Technik-affine Personen erschwert werden.
e
@D o Barrieren entlang der Route kdnnen dokumentiert werden. Die Fotografien machen dabei

ersichtlich, aus welcher Hohe die Teilnehmenden ihre Umwelt wahrnehmen (z. B. aus der

Personen mit o
Perspektive eines Rollstuhls

Mobilitatseinschrankungen

Expertise aus dem DLR

» Im DLR-Projekt SensorKids haben Grundschulkinder Photovoice genutzt, um zu erfassen, wie die ihre Schulumgebung wahrnehmen.
Link: SensorKids
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